Universidad de Jaén

Informe de seguimiento del Informe Global de Resultados del Titulo
(Convocatoria 2023/2024)

Cédigo del Centro 23004884

Denominacién del Centro Centro Universitario Sagrada Familia (Ubeda)

Fecha de emision de informe 28/06/2024

1. CONTENIDO DEL INFORME.

La Seccion de Seguimiento y Acreditacion de Titulos emite este informe tomando como base:

e Informe Global de Resultados del Titulo (Curso: 2022/2023) de los titulos siguientes:
o 2501865. Graduado o Graduada en Educacién Infantil
o 2501866. Graduado o Graduada en Educacién Primaria

e Plan de mejora del centro.
e Informe de evaluacién externa (Gltimo).

e Informe de Auditoria Interna del SGC del Centro Universitario Sagrada Familia (Ubeda)
(07/12/2023).

2. RECOMENDACIONES.

En general, los IGRT elaborados por el centro se consideran completos y bien estructurados.

e Apartado 2.4.3. Profesorado: resultados de satisfaccion del Gltimo curso académico: Enlace
restringido.

e Apartado 3.1.5. Evidenciar el analisis de todos los resultados obtenidos a través del canal de
guejas, reclamaciones, alegaciones y sugerencias, asi como de otros mecanismos de
recogida de informacion de todos los grupos de interés: Se enlaza a un formulario de recogida
de datos, no a las evidencias.

Apartado 3.2.4. Valoracion sobre la revision de guias docentes: No se realiza la valoracion.
Apartado 3.3.4. Valoracién sobre los resultados presentados de la evaluacion de la actividad
docente (DOCENTIA): No se realiza la valoracion.

e Apartado 3.4.3. Valoracion de las mejoras y cambios en las infraestructuras, recursos y
servicios: No se realiza la valoracion.

e Apartado 3.5.1. Indicadores del funcionamiento de los procedimientos del SGC del Centro (de
los identificados en Anexo PAO1): El enlace no dirige a los indicadores, sino a los
procedimientos del sistema de calidad del centro.

Para el Plan de Mejora, sugerimos incluir acciones de mejora para atender y resolver aspectos de
mejora/recomendaciones sefialados en los informes de evaluacion externa y (NO
CONFORMIDADES; OBSERVACIONES GENERALES AL SGC; OPORTUNIDADES DE MEJORA)
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sefialados en los informes de auditoria interna. Ademas, se deben incluir enlaces directos que
conduzcan a las evidencias e indicadores que permitan valorar el cumplimiento de los objetivos

establecidos. El plan de mejora no incluye acciones de mejora para atender y resolver las
recomendaciones.




